	
	                                        Приложение №1
                         Утверждено

 приказом директора МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения 
Чернянского района»

  от « 30 » июня 2021 г. № 96/2



ПОЛОЖЕНИЕ 

о технологии «Помощник по уходу» («Служба сиделок») 
1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение о технологии «Помощник по уходу» («Служба сиделок») (далее - Положение) разработано в рамках реализации федерального проекта «Разработка и реализация программы системной поддержки и повышения качества жизни граждан старшего поколения «Старшее поколение», в целях удовлетворения потребностей в социальных услугах отдельных категорий граждан, определенных в пункте 2.1. настоящего положения, нуждающимся по состоянию здоровья в постоянном или временном постороннем уходе и наблюдении на дому. 
1.2.
Положение служит организационно-методической основой деятельности муниципального бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения Чернянского района» (далее – Комплексный центр) по предоставлению дополнительной платной социальной услуги «Услуга сиделки» и определяет порядок и условия оказания дополнительных социальных услуг сиделки (помощника по уходу) на дому гражданам, проживающим в Чернянском  районе.
1.3. Технология «Помощник по уходу» («Служба сиделок») (далее – Технология) создается и функционирует в структуре отделения оказания дополнительных социальных услуг  Комплексного центра.
1.2. Основными задачами Технологии являются: 

- повышение доступности и улучшение социальной помощи гражданам пожилого возраста и инвалидам;
- создание благоприятных условий жизнедеятельности гражданам пожилого возраста и инвалидам, соответствующих их возрасту и состоянию здоровья, и направленных на удовлетворение индивидуальных потребностей;

- оказание квалифицированной комплексной социально-бытовой, социально-медицинской, социально-психологической помощи в надомных условиях, способствующих пребыванию граждан в привычной домашней среде и поддержанию их социального, психологического и физического статуса;

- оказание консультативной и практической помощи родственникам, осуществляющим уход за получателем, и их обучение.

1.5. Оказание дополнительных социальных услуг по Технологии является одной из видов альтернативных форм социального обслуживания и осуществляется путем предоставления Перечня работ, оказываемых сиделкой (помощником по уходу) (Приложение 1) на дому гражданам пожилого возраста и инвалидам, нуждающимся в постоянном или временном постороннем уходе.

1.6. Контроль за качеством социальных услуг по Технологии осуществляет заместитель директора Комплексного центра. 
2.  Категории граждан, имеющих право на предоставление услуг по Технологии
2.1. Категории граждан, имеющих право на оказание услуг по Технологии:

- одинокие или одиноко проживающие граждане, полностью или частично утратившие способность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, болезнью, инвалидностью, нуждающиеся в постоянном или временном уходе в привычной для них социальной среде;

- граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в семьях, частично или полностью утратившие способность к самообслуживанию, родственники которых по объективным причинам не имеют возможности осуществлять уход.
2.2. Основаниями принятия решения об отказе в предоставлении услуг по Технологии являются:

- отсутствие у гражданина права на предоставление услуги по Технологии; 

- непредставление документов, указанных в пункте 3.1 раздела 3 настоящего Положения, или представление их не в полном объеме;

- представление документов, содержащих заведомо недостоверные сведения;

- наличие у граждан медицинских противопоказаний: хронический алкоголизм, карантинные инфекционные заболевания, активная форма туберкулеза, тяжелые психические расстройства, венерические, хронические инфекционные и кожные заболевания, граждане, являющиеся бактерио – или вирусоносителями, другие заболевания, требующие лечения в медицинских организациях.
3. Порядок и условия предоставления услуг по Технологии
3.1. Для предоставления услуг по Технологии гражданин или его законный представитель должен обратиться в Комплексный центр и предоставить следующие документы:

- личное письменное заявление гражданина или его законного представителя о предоставлении услуг по Технологии по форме согласно приложению 2 к настоящему Положению;

- копию документа, удостоверяющего личность гражданина (копию паспорта);

- справку о состоянии здоровья и отсутствии противопоказаний для предоставления услуг по Технологии, выданную учреждением здравоохранения по месту жительства гражданина;
- индивидуальную программу реабилитации инвалида (при наличии).
3.2. Заявление о предоставлении услуги и иные документы, указанные в п. 3.1. настоящего Положения подаются лично гражданином или его законным представителем в Комплексный центр. При подаче заявления граждане должны быть ознакомлены с условиями оказания услуги, перечнем оказываемых услуг, правилами предоставления услуги, тарифами о стоимости услуги. 
3.3. Гражданин или его законный представитель несут полную личную ответственность за достоверность и правильность предоставляемых сведений, письменно подтверждают согласие на обработку персональных данных.

3.4. Комиссией Комплексного центра в составе 3 человек в течение 5 рабочих дней со дня приема заявления гражданина организуется обследование условий проживания, по результатам которого составляется акт материально-бытового обследования условий проживания гражданина по форме, согласно приложению 3 к настоящему Положению.
3.5. На основании документов, указанных в пункте 3.1 раздела 3 настоящего Положения, Комплексным центром в течение 5 рабочих дней принимается решение о зачислении либо об отказе в зачислении гражданина на предоставление услуг по Технологии.

3.6. В случае отказа в зачислении гражданина на предоставление услуг по Технологии Комплексным центром в течение 5 рабочих дней заявителю направляется письменное уведомление.    

3.7. При предоставлении услуг по Технологии между гражданином и Комплексным центром заключается договор по форме согласно приложению 4 к настоящему Положению.

3.8. В договоре указывается Перечень работ, оказываемых сиделкой (помощником по уходу), с учетом хронометража рабочего времени, затраченного сиделкой, составляется график оказания услуг, который является неотъемлемой частью договора на предоставление услуг по Технологии.

3.9. С учетом состояния здоровья, степени полной или частичной утраты способности к самообслуживанию, материального и семейного положения услуги по Технологии могут предоставляться как на постоянной, так и на временной основе. 

3.10. Индивидуальный график обслуживания, перечень работ, оказываемых сиделкой (помощником по уходу), согласовываются Комплексным центром с гражданином (его представителем), являются неотъемлемой частью договора и могут пересматриваться как по инициативе Комплексного центра, так и на основании обращения гражданина (его представителя). 

3.11. По окончанию работ стороны обязаны подписать двухсторонний Акт о предоставлении услуг по форме согласно приложению 5 к настоящему Положению.
Заключение, изменение и расторжение договора осуществляется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

3.12. Социальные услуги сиделки оказываются в рабочие дни учреждения социального обслуживания в период с 8.00 до 17.00.

3.13. Социальное обслуживание по Технологии предоставляется при условии заключения договора на период не менее одного часа и не более восьми часов в день.

3.14. При оказании социальных услуг сиделки используются медикаменты, средства гигиены, моющие средства, предоставляемые получателями социальных услуг.

3.15. При отсутствии возможности приема граждан на предоставление услуг по Технологии на момент подачи заявления, зачисление производится в порядке очередности, формируемой в Комплексном центре.

3.16. Заведующий отделением оказания дополнительных социальных услуг  Комплексного центра организует ведение и учет лиц, нуждающихся в услуге, в том числе занимается оформлением и ведением документов, связанных с предоставлением услуги, формирует их очередность, осуществляет контроль за предоставлением услуги.
4. Порядок оплаты услуг по Технологии
4.1. Услуги по Технологии предоставляются гражданам на условиях полной оплаты.

4.2. Оплата за предоставление услуги производится ежемесячно за фактически отработанное время в соответствии с тарифом, утвержденным Решением Муниципального совета Чернянского района от 26 марта 2019 года № 78.
4.3. Оплата за услугу производится за наличный расчет в кассу учреждения с оформлением финансовых документов (кассового чека).

4.4. Перерасчёт ежемесячной платы за услуги по Технологии производится гражданину в связи с изменением размера тарифа на услуги сиделки, индивидуального графика обслуживания. 

4.5. Об основаниях и размерах изменения тарифа на услуги сиделки (помощника по уходу) заведующий отделением оказания дополнительных социальных услуг Комплексного центра письменно уведомляет обслуживаемого гражданина в течение   2-х дней со дня утверждения изменений.
5. Права, обязанности, ответственность Комплексного центра

5.1. При предоставлении дополнительных социальных услуг Комплексный центр имеет право:

- запрашивать от получателей информацию и документы, необходимые для организации работы в соответствии с действующим законодательством;

- составлять базу данных получателей для улучшения качества обслуживания и прогнозирования социальных процессов;

- составлять запросы на получение сведений от организаций и учреждений независимо от их организационно – правовых форм и ведомственной подчиненности, необходимые для решения вопросов, входящих в компетенцию Комплексного центра.

5.2. При предоставлении дополнительных социальных услуг Комплексный центр обязан:

- соблюдать права человека и гражданина;

- обеспечивать неприкосновенность личности и безопасность получателей;

- использовать информацию о получателях в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации требованиями о защите персональных данных;

- предоставлять дополнительные социальные услуги получателям в соответствии с индивидуальными программами и условиями договора;

- предоставлять бесплатно в доступной форме получателям или их законным представителям информацию об их правах и обязанностях, о видах дополнительных социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя;

- обеспечивать ознакомление получателей (законных представителей) с правоустанавливающими документами, на основании которых Комплексный центр осуществляет свою деятельность;

- обеспечить получателям в условиях пребывания соответствующих санитарно-гигиенических требований, а также надлежащий уход.
 5.3. При предоставлении дополнительных социальных услуг Комплексный центр несет ответственность:

- за несвоевременное рассмотрение документов, связанных с предоставлением дополнительных  социальных услуг или немотивированный отказ в предоставлении дополнительных социальных услуг;

- за качество предоставляемых дополнительных социальных услуг;

5.4. Работники Комплексного центра  не  имеют  права  разглашать  информацию  личного  характера,  ставшую  известной  им  при  оказании  дополнительных социальных  услуг,  и  несут  ответственность  за  несоблюдение  конфиденциальности  в  соответствии  с  законодательством  Российской  Федерации.

5.5. Комплексный центр имеет право отказать в предоставлении дополнительных социальных услуг получателю в случае нарушения им условий договора.
6. Права, обязанности, ответственность получателей 

6.1. Получатель имеет право на:

- получение информации о своих правах, обязанностях, об условиях предоставления дополнительных социальных услуг;

- уважительное и гуманное отношение к себе при предоставлении дополнительных социальных услуг;

- защиту своих прав и законных интересов, в том числе в судебном порядке;

- конфиденциальность информации личного характера, ставшей известной при предоставлении дополнительных социальных услуг;

- расторжение договора в одностороннем порядке.

6.2. Получатели  обязаны:

- представлять сведения и документы, необходимые для предоставления дополнительных социальных услуг;

- в письменной форме информировать Комплексный центр об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении дополнительных социальных услуг, в течение 5 (пяти) дней со дня таких изменений;

- своевременно и в полном объеме оплачивать стоимость предоставленных дополнительных социальных услуг;

- соблюдать условия договора о предоставлении дополнительных социальных услуг.

6.3. Получатели несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
7. Заключительные положения

7.1.  Положение пересматривается при изменении структуры Комплексного центра, внедрении новых форм и методов организации труда, новой технологии обработки и подготовки документов, изменении действующего законодательства, в иных случаях, требующих пересмотра Положения.

Приложение 1

к Положению о технологии 

«Помощник по уходу» («Служба сиделок») 

Перечень работ, 

оказываемых сиделкой (помощником по уходу)
1. Оказание помощи при передвижении с использованием технических, специальных и подручных средств (в пределах жилого помещения).

2. Осуществление позиционирования, подъема, поворотов в постели.

3. Смена постельного белья.

4. Смена нательного белья.

5. Оказание помощи при смене одежды.

6. Оказание помощи в проведении ежедневных процедур личной гигиены (помощь в умывании лица, помощь в мытье рук и ног).

7. Проведение ежедневных процедур личной гигиены (умывание лица, мытье рук и ног, причесывание).

8. Оказание помощи в принятии душа и (или) ванны и (или) бани.

9. Помощь в бритье.
10. Стрижка ногтей.
11. Оказание помощи при физиологических отправлениях:

- смена памперса,

- подача и вынос судна,

- мытье и дезинфекция судна.

12. Организация приема пищи и проведение кормления.

- подогрев готовой пищи;
- накрывание стола для приема пищи;
- подготовка пищи и прикроватного столика для проведения кормления;
- оказание помощи в приеме пищи;
- проведение кормления в постели;
- наблюдение за состоянием лица, нуждающегося в постороннем уходе, во время приема пищи (кормления);
- уборка прикроватного столика (стола) после еды;
- удаление пищевых отходов после еды;
- подготовка питья, помощь в питье.

13. Повседневное наблюдение за самочувствием и состоянием здоровья.

14. Оказание содействия в проведении оздоровительных мероприятий и здорового образа жизни в соответствии с назначением врача.

15. Контроль соблюдения рекомендаций лечащего врача по приему лекарственных препаратов.

16. Контроль соблюдения рекомендаций лечащего врача по двигательному режиму.

17. Контроль соблюдения рекомендаций лечащего врача по лечебному питанию.

18. Измерение основных показателей жизнедеятельности (температура тела, пульс, частота дыхания и артериальное давление) по назначению врача.

19. Вызов врача при непредвиденном ухудшении состояния и немедленное информирование родственников (законных представителей).

20. Оказание первой помощи (при необходимости).

21. Организация различных видов досуга:

- чтение;

- просмотр телевизионных передач;

 - прослушивание музыки;

- занятия творческой деятельностью;

- общение.

Приложение 2

к положению о технологии 

«Помощник по уходу» («Служба сиделок») 

Директору  МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения Чернянского района» 
Гурова Е.А.
от гр. (доверенного лица гражданина)

 __________________________________________ 

(фамилия, имя, отчество)   

 __________________________________________

число, месяц и год рождения ______________,

проживающему по адресу_________________

_______________________________________

_______________________________________

паспортные данные ______________________
_____________________________________                                                                 

телефон ________________________________
Заявление

 о предоставлении социальных услуг по технологии «Помощник по уходу»

(«Служба сиделок»)
Прошу принять меня (гражданина) __________________________________________
_______________________________________________________________________________
для предоставления услуги сиделки _______________________________________________
______________________________________________________________________________

                            (разовой, временной, постоянной основе  – указать на какой срок)


С условиями приема, снятия, перечнем и порядком оплаты за услуги, правилами поведения при предоставлении услуг по технологии «Помощник по уходу» («Служба сиделок») ознакомлен(а) и согласен (а).


Даю свое согласие на обработку, использование и хранение персональных данных, содержащихся в настоящем заявлении. 

Дата заполнения _____________   ______________________ /_____________________

                                                                (подпись заявителя)                       (Ф.И.О.заявителя)

Приложение 3

к положению о технологии 

«Помощник по уходу» («Служба сиделок») 

АКТ

обследования условий проживания гражданина, нуждающегося в предоставлении социальных услуг по технологии 

«Помощник по уходу» («Служба сиделок»)
Дата проведения обследования «____» ________________20___г.

Комиссия в составе: _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
(Ф.И.О. должность)

	1. Сведения о заявителе, доходах и составе семьи:


	Фамилия, имя, отчество:
	______________________________________________________________________________________________________________________

	Адрес фактического проживания:
	___________________________________________________________

	Адрес регистрации:
	______________________________________________________________________________________________________________________

	Паспортные данные:
	______________________________________________________________________________________________________________________

	Категория обследуемого:
	___________________________________________________________

	
	(пенсионер, малоимущий, инвалид (наличие группы инвалидности, ИПР и т.д.).




	Ф.И.О. заявителя, членов семьи (супруга(а), родители и несовершеннолетние дети), а также лиц, совместно проживающих с ним
	Место регистрации и фактический адрес проживания
	Родственные отношения
	Дата рождения
	Место работы/ учебы

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	2. Жилищные и бытовые условия заявителя: комната, квартира, часть квартиры, жилой дом, часть жилого дома (нужное подчеркнуть)

	наличие коммунальных и иных удобств в  жилого помещения  


	

	санитарное состояние жилого помещения:


	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.Возможности к самообслуживанию:

	
	
	
	
	
	
	

	- осуществление личной гигиены;
	________________________________________________________
(самостоятельно, частично с посторонней помощью, только с посторонней помощью)

	- пользование предметами быта;
	________________________________________________________
(самостоятельно, частично с посторонней помощью, только с посторонней помощью)

	- состояние здоровья  (передвижение)
	________________________________________________________
(в пределах кровати, комнаты, квартиры, возможность подниматься по лестнице, использование технических вспомогательных средств) 


8. Заключение по результатам обследования  

	

	

	

	


Ф.И.О.  должность, подпись членов комиссии: 

	______________________
	      ________________
	_________________________

	(должность)
	(подпись)
	(Ф.И.О.)

	__________________________
	        __________________
	______________________________

	(должность)
	(подпись)
	(Ф.И.О.)

	 _________________________
	       ___________________
	______________________________

	(должность)
	(подпись)
	(Ф.И.О.)


Приложение 4

к положению о технологии 

«Помощник по уходу» («Служба сиделок») 
        ДОГОВОР №____

на оказание дополнительной социальной услуги «Наблюдение за тяжелобольным (сиделка)» 
                                                                                                       «____»_________202___г.
Муниципальное бюджетное учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения Чернянского района», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Гуровой Елены Александровны, действующего на основании Устава с одной стороны и____________________________________________________
____________________________________________________________________

                           (ф.и.о. гражданина, дата рождения, паспортные даны, место фактического проживания)

или его законный представитель  (при наличии)______________________________
____________________________________________________________________,

                          (ф.и.о. гражданина, дата рождения, паспортные даны, место фактического проживания)

именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем. 

1. Предмет договора

1.1. Исполнитель обязуется на основании письменного заявления Заказчика оказывать Заказчику социальные услуги сиделки в соответствии с перечнем работ, оказываемых сиделкой (помощником по уходу), предусмотренным Приложением № 1 к настоящему договору, являющимся его неотъемлемой частью.
1.2. Заказчик обязуется производить оплату за оказанные услуги в порядке и сроки, предусмотренные настоящим договором.
2. Права и обязанности сторон

2.1. Исполнитель обязан:

2.1.1.  Предоставить сиделку (помощника по уходу) для оказания Заказчику услуг в соответствии с перечнем работ, предусмотренных приложением № 1 к настоящему договору.

2.1.2. Посещать Заказчика в соответствии с графиком посещения обслуживаемых граждан и оказывать Заказчику услуги надлежащего качества.

2.1.3. При ухудшении состояния здоровья Заказчика немедленно вызывать скорую (неотложную) помощь.

2.1.4. Регулярно, не реже одного раза в месяц, контролировать качество и объем предоставляемых Заказчику услуг, отражать результаты контроля в отчетной документации сиделки.

2.1.5. Разъяснять Заказчику действия, осуществляемые в целях обеспечения услуг.

2.1.6. Не разглашать сведения о Заказчике, ставшие известными Исполнителю при предоставлении услуг.

2.1.7. Без письменного согласия Заказчика не вносить изменений в настоящий договор.


2.2. Исполнитель имеет право:

2.2.1. Производить замену графика оказания услуги по согласованию сторон. В случае несогласования нового графика сторонами, услуга может быть прекращена в одностороннем порядке.


2.2.2. Предупредить Заказчика о возможном расторжении настоящего договора в случае грубого поведения Заказчика по отношению к сиделке (помощнику по уходу).

2.3.  Заказчик обязан:

2.3.1. Соблюдать правила поведения граждан, получающих социальные услуги сиделки.

2.3.2. Предоставлять моющие средства, предметы и средства, необходимые для своего ухода и гигиены, лекарственные средства для обеспечения лечения, назначенного лечащим врачом.

2.3.3. Обеспечить сиделке беспрепятственный доступ в помещение, где находится Заказчик, в период оказания услуг.

2.3.4. Не создавать препятствий сиделке при оказании услуг.

2.3.5. Предоставлять Исполнителю заключение учреждения здравоохранения о состоянии здоровья Заказчика, медицинские предписания, назначенные заказчику лечащим врачом.

2.3.7. Ставить в известность Исполнителя о нарушении условий договора или нетактичном поведении сиделки, оказывающей услуги, в течение трех дней с момента установления факта нарушения условий договора или негативного поведения сиделки.

2.3.8. Производить оплату услуг в порядке, предусмотренном разделом 3 настоящего договора.

2.4. Заказчик имеет право:

2.4.1. Получать социальные услуги сиделки надлежащего качества.

2.4.2.   Получить информацию о действиях, осуществляемых сиделкой в целях оказия услуг.

3. Стоимость услуг сиделки
3.1. Заказчик осуществляет оплату социальных услуг сиделки в размере                                                 ____________в час в соответствии с согласованным перечнем работ, оказываемых сиделкой (помощником по уходу).

3.2. Услуги считаются оказанными после подписания Заказчиком акта выполненных работ.
3.3. Заказчик вносит плату за оказанные услуги, предусмотренную пунктом 3.1 договора, в кассу Муниципального бюджетного учреждения системы социальной защиты населения «Комплексный центр социального обслуживания населения Чернянского района» 
4. Изменение и расторжение договора

4.1. Любые изменения и дополнения, вносимые в настоящий договор, действительны при условии письменного оформления дополнительных соглашений, подписанных Сторонами. Приложения к настоящему договору составляют его неотъемлемую часть.

4.2. Основанием для прекращения оказания социальной услуги сиделки и расторжения настоящего договора является:

- личное заявление нуждающегося гражданина или его законного представителя с указанием причин, по которым необходимо прекратить оказание социальных услуг сиделки;

- истечение срока договора на оказание социальных услуг сиделки;

- наличие заболеваний, требующих лечения в специализированных учреждениях здравоохранения;

- нарушение условий договора, в том числе по оплате за оказание социальных услуги сиделки;

- несоблюдение правил поведения граждан, получающих социальные услуги сиделки при оказании социальных услуг сиделки;

- оформление обслуживаемого гражданина в стационарное учреждение социального обслуживания населения или учреждение здравоохранения;

- выезд обслуживаемого гражданина на другое место жительства;

- смерть обслуживаемого.

4.3. Исполнитель имеет право расторгнуть договор в одностороннем порядке, предупредив в письменном виде Заказчика не позднее, чем за 5 дней до даты предполагаемого расторжения договора в случаях:

– неоднократного (более трех раз) грубого поведения Заказчика по отношению к сиделке;

- нарушения Заказчиком обязательств, предусмотренных пунктом 2.3 настоящего договора.

4.4. Заказчик имеет право досрочно расторгнуть договор, предупредив об этом Исполнителя в письменном виде не позднее, чем за 5 дней до даты предполагаемого расторжения договора.

5. Сроки действия договора
5.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами.

5.2. Срок действия договора с_______________20___ года по ___________20___года.

5.3. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, один из которых находится у Заказчика, второй – у Исполнителя.

6. Порядок разрешения споров
6.1. Все споры либо разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров между Сторонами и подлежат рассмотрению в соответствии с действующим законодательством РФ.
7. Заключительные положения

7.1. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, один из которых находится у Исполнителя, другой у Заказчика.
8. Реквизиты и подписи Сторон
	                Исполнитель:
Муниципальное бюджетное учреждение

«Комплексный центр социального

обслуживания населения
Чернянского района»
ИНН 3119008203 КПП 311901001

ОГРН 1113114001065 ОКПО 92881072

Юридический адрес: 309560 Белгородская обл, Чернянский район, п.Чернянка,              пл.Октябрьская, д.6.
Директор ___________ Гурова Е.А.
М.П.
	Заказчик:

___________________________________ 

                                   (Ф.И.О.)
___________________________________              77777777   7(адрес места жительства)

___________________________________ 

___________________________________ 

___________________________________ 

       (данные документа, удостоверяющие личность)

___________________________________ ___________________________________

___________________________________ 
                                  (подпись)

            «____» _________ 20_____ г.


Приложение № 1

к Договору №____ от «___» _________20__ г.

Перечень работ, оказываемых 

сиделкой (помощником по уходу)
	№

п/п


	Наименование услуг

	1.
	Оказание помощи при передвижении с использованием технических, специальных и подручных средств (в пределах жилого помещения).

	2.
	Осуществление позиционирования, подъема, поворотов в постели.

	3.
	Смена постельного белья.

	4.
	Смена нательного белья.

	5.
	Оказание помощи при смене одежды.

	6.
	Оказание помощи в проведении ежедневных процедур личной гигиены (помощь в умывании лица, помощь в мытье рук и ног).

	7.
	Проведение ежедневных процедур личной гигиены (умывание лица, мытье рук и ног, причесывание).

	8.
	Оказание помощи в принятии душа и (или) ванны и (или) бани.

	9.
	Помощь в бритье.

	10.
	Стрижка ногтей.

	11.
	Оказание помощи при физиологических отправлениях:

- смена памперса,

- подача и вынос судна,

- мытье и дезинфекция судна.

	12.
	Организация приема пищи и проведение кормления.

- подогрев готовой пищи;

- накрывание стола для приема пищи; 

- подготовка пищи и прикроватного столика для проведения кормления;

- оказание помощи в приеме пищи;

- проведение кормления в постели;

- наблюдение за состоянием лица, нуждающегося в постороннем уходе, во время приема пищи (кормления);

- уборка прикроватного столика (стола) после еды;

- удаление пищевых отходов после еды;

- подготовка питья, помощь в питье.

	13.
	Повседневное наблюдение за самочувствием и состоянием здоровья.

	14.
	Оказание содействия в проведении оздоровительных мероприятий и здорового образа жизни в соответствии с назначением врача.

	15.
	Контроль соблюдения рекомендаций лечащего врача по приему лекарственных препаратов.

	16.
	Контроль соблюдения рекомендаций лечащего врача по двигательному режиму.

	17.
	Контроль соблюдения рекомендаций лечащего врача по лечебному питанию.

	18.
	Измерение основных показателей жизнедеятельности (температура тела, пульс, частота дыхания и артериальное давление) по назначению врача.

	28.
	Вызов врача при непредвиденном ухудшении состояния и немедленное информирование родственников (законных представителей).

	29.
	Оказание первой помощи (при необходимости).

	30.
	Организация различных видов досуга:

- чтение;

- просмотр телевизионных передач;

 - прослушивание музыки;

- занятия творческой деятельностью;

- общение.


	Исполнитель:

Муниципальное бюджетное учреждение

 «Комплексный центр социального

обслуживания населения Чернянского района» 

Директор _________ Е.А.Гурова
«_____» ________________ 20____ г.


	Заказчик:

_______________ /_______________/

 «_____» ________________ 20___ г.




Приложение № 2

к Договору №____ от «___» _________20__ г.
График работы 

по предоставлению дополнительной платной социальной услуги 

«Наблюдение за тяжелобольным (сиделка)»
 
	День недели
	Период пребывания у Заказчика
	Количество часов

	Понедельник
	 
	 

	Вторник
	 
	 

	Среда 
	 
	 

	Четверг 
	 
	 

	Пятница
	 
	 

	Итого количество часов:
	


	Исполнитель:

Муниципальное бюджетное учреждение

 «Комплексный центр социального

обслуживания населения Чернянского района» 

Директор _________ Е.А.Гурова

«_____» ________________ 20____ г.

	Заказчик:

_______________ /_______________/

 «_____» ________________ 20___ г.



	
	


Приложение 5

к положению о технологии 

«Помощник по уходу» («Служба сиделок») 

АКТ № ________ 

от «___» _________ 20___ года

о предоставлении дополнительной платной социальной услуги 

«Наблюдение за тяжелобольным (сиделка)»


Поставщик социальных услуг___________________________________________
__________________________________________________________________________
(наименование организации)

в лице____________________________________________________________________,

                                              (должность, Ф.И.О. руководителя)

с одной стороны, и Получатель социальных услуг (его законный представитель)____________________________________________________________ _________________________________________________________________________,

(Ф.И.О. получателя социальных услуг, его законного представителя)
с другой стороны, составили настоящий акт о том, что Поставщиком социальных услуг были оказаны Получателю социальных услуг следующие социальные услуги:
	№ п/п
	Наименование услуги
	Период
предоставления услуги
	Количество

часов

	
	Наблюдение за тяжелобольным (сиделка)
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	ИТОГО
	


Все социальные услуги оказаны полностью и в срок. 

Получатель социальных услуг (его законный представитель) претензий по объему, качеству и срокам оказания срочных социальных услуг не имеет.
	           Исполнитель:
Муниципальное бюджетное учреждение

 «Комплексный центр социального

обслуживания населения Чернянского района» 

Юридический адрес: 309560 Белгородская обл, Чернянский район, п.Чернянка,              пл.Октябрьская, д.6.

Директор ___________ Гурова Е.А.
М.П.
	Заказчик:

___________________________________ 

                                   (Ф.И.О.)
___________________________________              77777777   7(адрес места жительства)

___________________________________ 

___________________________________ 

___________________________________ 

       (данные документа, удостоверяющие личность)

___________________________________ ___________________________________

___________________________________  
_______________________________________
                                  (подпись)

            «____» _________ 20_____ г.   


